1. Понятия, цели, принципы, объекты, субъекты проектирования коммерческой деятельности.
2. Технологические процессы закупочной  деятельности предприятия.
3. Технологические процессы сбытовой  деятельности предприятия.
4. Основное торгово - технологическое оборудование, используемое в оптовой и розничной торговле.
5. Основные этапы  проектирования коммерческой деятельности предприятия.
6. Факторы, влияющие на прибыльность коммерции и характер их влияния.
7. Основные проблемы  проектирования коммерческой деятельности предприятия.
8. Технологии проведения инвентаризации.
9. Материально-техническая база предприятия и оценка эффективности ее использования.
10. Основные методы математического анализа и статистической обработки данных, необходимых для формирования
ассортимента.
11. Основные методы математического анализа и статистической обработки данных, необходимых для
проектирования коммерческой деятельности предприятия.
12. Современное оборудование, используемое для повышения эффективности коммерции.
13. Современное программное обеспечение, используемое для повышения эффективности коммерции.
14. Сбор, хранение, обработка и оценка информации, необходимой для проектирования коммерческой деятельности предприятия.
15. Проектирование товарного ассортимента.
16. Проектирование каналов распределения.
17. Оценка эффективности  бизнес-процессов коммерческой деятельности предприятия.
18. Ранжирование поставщиков.
19. ABC, XYZ-анализ  товарного ассортимента.
20. Расчет  потребности  в складских помещениях и сотрудниках.
21. Разработка механизма определения оптимального размера  запаса товаров.
22. Проектирование сбытовой деятельности.
23. Проектирование закупочной деятельности.
[bookmark: _GoBack]24. Оценка безубыточности коммерческой деятельности предприятия.
25. Стратегии коммерческой деятельности предприятия и ее составляющие.
26. Принципы формирования стратегии товароснабжения торговых предприятий.
27. Современные направления повышения эффективности коммерческой деятельности предприятия.
28. Документооборот  закупок.
29. Документооборот  продаж.
30. Комиссионная торговля
31. Сегментация клиентской базы и выбор целевого клиента при проектировании коммерческой деятельности
предприятия.
32. Проектирование механизма применения скидок при расчетах с покупателями.
33. Разработка оптимальной технологии грузопереработки.
34. Зонирование складского пространства.
35. Определение потребности в складском и подъемно-транспортном оборудовании.
36. Автоматизация складских технологических процессов.
37. Планирование размещения предприятий розничной торговли в городской застройке.
38. Разработка и уточнение торговой концепции магазина, технологий розничной продажи товаров.
39. Технологические и общетехнические требования к устройству магазинов и их оснащенности.
40. Проектирование мерчендайзинга магазина, формулировка принципов размещения и выкладки товаров.
41. Проектирование системы ценообразования и скидочных программ.
42. Проектирование торгового обслуживания и дополнительных торговых услуг.
43. Оценка качества торгового обслуживания.
44. "Тайный покупатель" и его роль в повышении качества обслуживания.


